


СОБЫТИЙНОЕ 
ВОЛОНТЕРСТВО

УЧЕБНИК ДЛЯ ВУЗОВ 

Под общей редакцией М. А. Мазниченко

Рекомендовано Учебно-методическим отделом высшего образования 
в качестве учебника для студентов высших учебных заведений, 

обучающихся по гуманитарным, социально-экономическим направлениям

Книга доступна на образовательной платформе «Юрайт» urait.ru, 
а также в мобильном приложении «Юрайт.Библиотека»

ВНКС1-НО
I ком пьют

Москва ■ Юрайт ■ 2021



УДК 316.7(075.8)
ББК 60.94я73 

С55
Ответственный редактор:

Мазниченко Марина Александровна — доктор педагогических 
наук, доцент, профессор кафедры педагогического и психолого-педаго- 
гического образования социально-педагогического факультета Сочин
ского государственного университета.

Рецензенты:
Гриненко С. В. — доктор экономических наук, профессор, заведую

щая кафедрой управления и технологий в туризме и сервисе Сочин
ского государственного университета;

Назарова М. И. — заместитель начальника управления молодежной 
политики Администрации города Сочи.

С55 Событийное волонтерство : учебник для вузов /  М. А. Мазниченко
[и др.] ; под общей редакцией М. А. Мазниченко. — Москва : Издатель
ство Юрайт, 2021. — 155 с. — (Высшее образование). — Текст : непо
средственный.

ISBN 978-5-534-14091-0

В курсе описаны ключевые аспекты организации событийного во
лонтерства и участия в нем с пользой для саморазвития. Событийное 
волонтерство представлено как общественное явление и личностный 
ресурс. Для участников событийного волонтерства даны рекомендации 
по выбору мероприятий для участия, развитию волонтерских компе
тенций, построению эффективных взаимоотношений в волонтерской 
команде, использованию волонтерского опыта. Для организаторов — 
по эффективной организации отбора, набора, обучения, работы волон
теров/

Соответствует актуальным требованиям Федерального государст
венного образовательного стандарта высшего образования.

Издание адресовано студентам высших учебных заведений, обучаю
щимся по гуманитарным и социально-экономическим направлениям, 
а также иищокамукрувмсубъектов событийного волонтерства.

УДК 316.7(075.8) 
ББК 60.94я73

Все права зaщu^lfe^шudЫшзiШ^3*^^n^ь данной книги не может быть воспроизведена
в какой бы то ни было форме без письменного разрешения владельцев авторских прав.

Or

ISBN 978-5-534-14091-0
© Коллектив авторов, 2021 
© ООО «Издательство Юрайт», 2021



Оглавление

А вторский к о л л ек ти в ........................................................................... 5
П реди слови е............................................................................................ 6

Тема 1. Сущность и  виды  волон терства ......................................10
Вопросы и задания................................................................................ 25

Тема 2. П онятие и  особенности собы тийного 
волонтерства..........................................................................................26

Вопросы и задания................................................................................ 42

Тема 3. И стория собы тийного волонтерства в м ире 
и в Р осси и ................................................................................................ 43

Вопросы и задания................................................................................ 53

Тема 4. Н орм ативно-правовая база собы тийного 
волонтерства в Р о сси и ...................................................................... 54

Вопросы и задания................................................................................ 59

Тема 5. Событийное волонтерство для о р ган и зато р а ........60
5.1. Особенности и этапы организации событийного

волонтерства.................................................................................. 60
5.2. Разработка волонтерской программы мероприятия............... 63
5.3. Набор волонтеров: проведение информационной

кампании........................................................................................68
5.4. Отбор волонтеров: интервьюирование, распределение

по функциям.................................................................................. 72
5.5. Обучение волонтеров: общий, функциональный

и объектовый тренинги, мотивационная программа.............. 75
5.6. Работа волонтеров: управление, организация

коммуникаций, мониторинг, мотивация, поощрение............. 80
Вопросы и задания................................................................................ 90
Ситуационные задачи..........................................................................90

Тема 6. Собы тийное волонтерство для у ч астн и к а ................. 92
6.1. Мотивы и смыслы событийного волонтерства.........................92
6.2. Субъекты событийного волонтерства......................................113

3



6.3. Выбор мероприятия для участия в волонтерском
сопровождении............................................................................. 115

6.4. Поиск информации о волонтерских вакансиях.......................121
6.5. Заполнение анкеты и подготовка к интервьюированию.... 124
6.6. Предварительное обучение........................................................ 129
6.7. Работа волонтера на мероприятии............................................133
Вопросы и задания...............................................................................140
Ситуационные задачи.........................................................................141

Заключение.................................................................................. 144
Глоссарий..................................................................................... 146
Литература................................................................................... 150


